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Actualités locales
La violence a ’égard du personnel scolaire banalisée

Par Carolyne Labrie, Le Quotidien
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Coups de poing ou de pied, morsures, griffures et intimidation, les employés de
soutien dans nos écoles primaires et secondaires dénoncent une fois de plus la
violence dont ils sont victimes. Pire encore, la Fédération du personnel de soutien
scolaire (FPSS-CSQ) constate que ses membres la minimisent.

69 331 Ecouter laversion audio

Ce n'est pas la premiére fois que le syndicat représentant les employés de soutien dans trois centres de
services scolaires de la région fait une telle sortie. C'est la quatriéme fois qu’il méne un sondage auprées de ses
membres. Il représente pratiquement tout le personnel des écoles, mis a part les professeurs et les

professionnels.

Pendant I’année scolaire 2025-2026, 56 % du personnel de soutien au CSS des Rives-
du-Saguenay a déclaré avoir subi de la violence. Une proportion qui atteint 45 % au
CSS de La Jonquiére et 46 % au Pays-des-Bleuets.

— Résultats du sondage mené par la FPSS

Uniquement au CSS de La Jonquiére, le nombre de cas de violence physique est passé de 395 pour I'année

2023-2024 a 5411'année suivante.
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Sarah Allard, présidente du Syndicat du personnel de soutien scolaire de Jonquiere. (Tom Core/Le Quotidien)

Sa collegue aux Rives-du-Saguenay, Isabelle Blanchette, se désole de constater que les salariés minimisent la
brutalité dont ils sont victimes. «Cette violence a des répercussions psychologiques. Certains croient que

c'est normal d'étre constamment épuisés et en hypervigilance au travail, mais non.»

Bien souvent, les employés se retrouvent en arrét de travail, causant des trous dans l'organisation. «On est

déja



Isabelle Blanchette, présidente par intérim du Syndicat régional des employés de soutien. (Tom Core/Le Quotidien)

Au Pays-des-Bleuets, Jessica Bouchard, indique qu'il manquait cing secrétaires a la rentrée des classes.

Intimidation

Mme Bouchard explique qu’au primaire, les enfants ont tendance a exploser. La frustration s’exprime de
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Jessica Bouchard, présidente du Syndicat du personnel de soutien du Pays-des-Bleuets. (Tom Core/Le Quotidien)

Ensuite, c'est le concierge qui doit tout ramasser ou la secrétaire qui doit appeler les parents.

Elle poursuit qu'au secondaire, c'est plus insidieux. Des employés recoivent des courriels ou des textos

d'intimidation. Il y a du vandalisme.

«Nous avons eu des gens qui se sont fait briser leur voiture et méme des éléves qui s'en sont pris a leur

famil



Oui a des états généraux

Le président de la FPSS, Eric Pronovost, est tout a fait pour des états généraux sur I'éducation. Le nouveau

premier ministre, Paul Saint-Pierre Plamondon, s'est engagé a le faire dans les 100 jours de son mandat.

«La violence est trop souvent banalisée dans les écoles. Si on veut débarquer de cette
roue infernale, il va falloir arréter de traiter ’éducation en regle budgétaire, mais
plutét en besoins humains.»

— Eric Pronovost, président de la Fédération du personnel de soutien scolaire

Eric Pronovost réve d'états généraux sans partisanerie ou les gens sur le terrain sont entendus. Il espere que

cette brutalité sera abordée, parce qu'on ne parle plus de cas isolés.

«ll faut travailler plus en amont. Il faut travailler avec les parents et dans les organismesy, conseille M.

Pronovost. Il croit également qu’il faut voir a la transition entre la garderie et I'école.

«Nos enfants ont besoin de soutien et ¢a ne peut plus se faire au détriment du personnel. L3, on ne fait

qu'éteindre des feuxy», enchaine Isabelle Blanchette.

Le nouveau ministre québécois de I'Education sera connu mercredi.

Carolyne Labrie, Le Quotidien
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